
 

 

                                                                                              

                                                                                               

 

 
ACTUALIZACIÓN DE DOCUMENTOS SOCIEDAD PORTUARIA 

REGIONAL DE BUENAVENTURA Y ZELSA AÑO 2023 
 

 
 

PARA:  Importadores / Exportadores 

Agentes de Carga Internacional 

Agentes Marítimos 

Agentes de Aduanas 

Empresas de Transporte 

Operadores de Transporte Multimodal 

Operadores Portuarios 

Terceros 

 

Fecha:  22 de agosto de 2023 

  

La Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A, se permite informar que - agotado 
el proceso de actualización de documentación, para la vigencia Abril 2023 a Abril 2024 
realizado entre el 01 de abril y 30 de junio, socializado mediante tres (3) comunicados 
publicados en nuestra página WEB - los clientes y usuarios que se encuentran inactivos 
en nuestro Portal de Autogestión y requieran actualizar su información, deben enviar 
mensaje al buzón: 

▪ asistentessac@sprbun.com 
▪ Asunto: Solicitud Activación Portal de Autogestión 
▪ Indicar: Razón Social y NIT 

Cualquier información adicional con gusto la estaremos atendiendo en los canales 
definidos: 

Centro de Atención telefónica: 602- 2978787- 2410700 + opción 1 + 3  

 

Cordialmente, 

 

LILIANA FERNANDA PEREZ TEATIN 
Directora de Servicio al Cliente 
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