
 

 

 

 

 

 

INFORMACION DE INTERES PARA CLIENTES Y USUARIOS DE LA 

TERMINAL PORTUARIA 

 

Buenaventura, junio 13 de 2018.  

 

 

 

La SPB informa que debido a una actualización requerida por el sistema TOS Navis 

N4, la plataforma deberá ser reiniciada durante el siguiente período de tiempo del 

día de hoy: 

 

Inicio: 12:00hrs 

                                                Terminación: 02:00pm 

 

Durante este lapso el sistema estará fuera de servicio. Con el fin de mantener los 

procesos y evitar inconvenientes el terminal activó su plan de contingencia manual. 

Por favor verificar con nuestra área de servicio al cliente los requerimientos que 

exijan atención inmediata. 

 

Si requiere mayor información, no dude en comunicarse a nuestra Línea Gratuita 

PBX 2410700 al 709 

 

En SPB movemos el progreso de un país. 

 

 

 

 


