
 

 

 

 

NUESTRA PUESTA EN MARCHA, AVANZA POSITIVAMENTE 

INFORMACION PARA LOS USUARIOS DEL TERMINAL DE LA SPB 

SECTOR TRANSPORTADOR Y GREMIOS 

 

Buenaventura, marzo 22 de 2018.   

 

La Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura se permite informar a sus clientes, 

usuarios y comunidad portuaria en general, que se han presentado avances 

significativos en la normalización del TOS Navis N4, lo que le permite enviar un 

parte de tranquilidad y confianza para que todos los actores del proceso logístico 

asistan de manera normal al terminal. 

 

Los indicadores más críticos de la implementación, ya se encuentran estabilizados 

como son: Gráneles, migración contenedores, servicio marítimo en atención de 

buques, servicios de patio, puertas para carga general y contenedores y plataforma. 

  

Los procesos de documentación, EDI, carga general y facturación tendrán 

normalización a partir del 1º (primero) de abril/18. 

 

Esta novedad aporta de manera significativa al proceso de regulación de la 

operación de servicios del terminal. 

 

Informamos adicionalmente que a partir del 21/03/18 se dio apertura de citas para 

café y azúcar, todos los días a partir de las 17:00 horas.  

 

Invitamos a los transportadores a que realicen ingresos y retiros de carga; y en 

general a los usuarios de la Sociedad Portuaria regional de Buenaventura a que 

gestionen sus requerimientos de servicio con el terminal, el cual reitera que 

mantiene su disponibilidad de atención de servicios terrestres las 24 horas.   

 

 

Si requiere más información, no dude en comunicarse a nuestra Línea Gratuita PBX 

2410700 al 709. 


