Informe de Gestidn 2 Semestre 2020

De acuerdo con deberes legales y atendiendo las disposiciones del Codigo de
Buen Gobierno Corporativo, la Junta Directiva y la Gerencia General (e),
presentan a ustedes la gestion y los resultados obtenidos durante el segundo
semestre del afio 2020.

Este informe se complementa con los Estados Financieros y sus notas,
dictaminados por el Revisor Fiscal.

Contiene una exposicion acerca de la situacion operativa y administrativa de la
Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A.
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ASPECTOS COMERCIALES

En el segundo semestre del afio el mercado colombiano continué bajé una gran
incertidumbre a causa de la pandemia generada por el Covid-19.

La larga lista de indicadores econdmicos en negativo refleja el mal momento que se
enfrenta a nivel mundial. Sin embargo, los esfuerzos realizados por la compafia
desde la gestion comercial y de servicio al cliente han permitido mantener el
liderazgo entre las terminales portuarias que operan en la bahia de Buenaventura en
este periodo.
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Historico Contenedores y Participaciones
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Comparando el segundo semestre del 2020 con el mismo periodo del 2019, se
evidencia una variacion del 19% en la carga representada en toneladas y del 22%
en contenedores, debido a la cuarentena decretada por el gobierno para evitar la
propagacion del COVID-19, lo cual generod la retraccion del consumo en el pais,
impactando la economia de este y la capacidad adquisitiva de los colombianos. Lo
anterior generd que las importaciones se concentraran en productos agricolas, de
aseo y farmacéuticos.
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Durante el afio 2020, la Sprbun ha enfocado sus esfuerzos en continuar siendo el
terminal lider en movilizacion de contenedores, el claro ejemplo se evidencia en
gue se sostiene una participacion del 44% en el movimiento de contenedores llenos
domésticos en la bahia de Buenaventura.

Sumado a lo anterior, se evidencia un aumento significativo en nuevos negocios,
tal es el caso de las operaciones portuarias en la carga general fraccionada,
pasando de operar el 20% de la carga al 56%.

® 180%

56%

|

2do Semestre 2019 2do Semestre 2020

B Como Operador Des/Cargue @ Crecimiento

Es importante resaltar que durante el periodo evaluado la compafiia tuvo mayor
participacion en las exportaciones de café y azucar con un 61% y un 65%
respectivamente, ratificando una vez mas el liderazgo de esta Sociedad Portuaria
en la bahia de Buenaventura.
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Gestion de Servicio al Cliente
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Se implementé para todos los usuarios del terminal maritimo administrado por la
Sprbun, el “DOBLE FACTOR DE AUTENTICACION” herramienta que tiene como
finalidad blindar a la compafiia frente a hechos irregulares para las operaciones de
comercio exterior. De los 791 clientes y usuarios activos en el sistema de la Sprbun,
se asigno al 100% el doble factor de autenticacién. Para los nuevos usuarios este

requisito es indispensable.

EMPRESAS

AGENCIA DE DE
ADUANAS TRANSPORTE
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Se realizé reingenieria a todos los procesos de Servicio al Cliente basados en:

Desarrollo e implementacion del PORTAL DE PQRS, cuyo objetivo principal es
facilitar a los clientes y usuarios que desde la comodidad de sus instalaciones
autogestionen sus PQRS, lo que le permite a Servicio al Cliente enfocar el recurso
para mejorar los tiempos de respuesta a partir de un analisis permanente de las

causas recurrentes.
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GESTION FINANCIERA

Ante el desafio por la evolucién de la pandemia ocasionada por el Covid-19, los
resultados financieros del semestre terminado al 31 de diciembre de 2020 muestran
una compafiia con unos margenes de rentabilidad estables, un indicador de liquidez
mejorado y una marcada tendencia positiva.

v" Pese alareduccién en los volimenes de carga, la tasa de cambio contribuy6
de manera importante al sostenimiento de los ingresos.

v' Se mantuvieron los esfuerzos de la administracion por gestionar de forma
eficiente sus costos y gastos.

v' Se cumplié con el pago de las obligaciones financieras de toda indole, de
manera oportuna.

El acuerdo de reperfilamiento de la deuda financiera firmado con los bancos en el
mes de diciembre de 2020, permitié fortalecer la situacion de caja de la compafia,
para el segundo semestre del 2020 y para los préximos tres afios, ademas de
permitir a la Sprbun, cumplir con los compromisos financieros establecidos por los
bancos.

Cabe resaltar que se logré un periodo de gracia de un afo para la deuda a reperfilar
por un monto de COP$ 654,005 millones, que equivale al 69% del total de la deuda
financiera. Es importante tener en cuenta las condiciones pactadas con los bancos:

e Tasa de Interés: IBR + 4.75% para los primeros 3 afios
IBR + 4.90% a partir del afio 4
Bancolombia tiene una tasa equivalente, pero con base DTF.

e Compromisos Financieros:
- Mantener una reserva de caja operativa de por lo menos COP$25,000
millones.
- Mantener una reserva de caja equivalente a 3 meses del servicio de la
deuda.
- Mantener la siguiente relaciéon Deuda Financiera / EBITDA:

2021 - 4.48x 2026 - 1.46x
2022 - 3.91x 2027 - 0.99x
2023 > 3.27x 2028 - 0.62x
2024 > 2.62x 2029 - 0.30x
2025 - 1.94x 2030 - 0.00x
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e Se mantiene la distribucion periddica de dividendos, en un porcentaje minimo
del 50%, sujeta a las siguientes reglas:

- Que se haya cumplido la relacién Deuda Financiera / EBITDA.

- Que existan las reservas de caja para operacion y para servicio de la deuda.

- Que los dividendos no superen el monto de la amortizacion a capital de la
deuda financiera en cada periodo.

- En caso de hacerse el pago de dividendos sin cumplimiento de las
condiciones anteriores, la tasa de interés se aumentara en el equivalente a

100 puntos basicos.

Un resumen de las cifras mas importantes del semestre, comparativas con las del

mismo periodo del afio anterior, es el siguiente:

Julo - Jullo - Variacién | Variacién
Cifras en Miles de Pesos Diciembre Diciembre
Neta %
2020 2019

Ingresos Operacionales 188.034.529| 195.437.012| -7.402.483 -4%
Gastos Operacionales de Venta | 127.242.533| 130.751.361| -3.508.828 -3%
Gastos Operacionales de

Administracion 17.061.632| 17.056.801 4.831 0%
Efectivo y Equivalentes 82.246.117| 46.023.924| 36.222.193 79%
Abono a Obligaciones

Financieras 36.395.000| 31.421.000| 4.974.000 16%
Pago de Intereses 40.566.000| 35.133.013| 5.432.987 15%

Principales Cifras
(En Miles de Pesos)
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Al 31 de Al 30 de S
Cifras en miles de pesos| Diciembre de Junio de variacion
2020 2020 $ %
Activos 1.227.260.914| 1.233.594.903| -6.333.989 -1%
Pasivos 1.063.827.234| 1.079.485.853| -15.658.619 -1%
Patrimonio 163.433.680 154.109.050 9.324.630 6%
Efectivo y equivalentes a 82.246.117|  96.481.899 | -14.235.782 -15%
efectivo
Liquidez 1,10 0,59 0,51 86%
Capital de trabajo 16.389.387| -114.604.782|130.994.169 -114%
Endeudamiento 87% 88% -1% -1%
Principales Cifras de Balance
(En Miles de Pesos)

" 1.500 1.227

8 . 1.234 1.064 1079

2 1.000

s

82 96 16
) i il L%, 16
Activos Pasivos Patrimonio Efectivoy  Capital detkdbajo
-500 equivalentes a
efectivo

H Al 31 de Diciembre de 2020 Al 30 de Junio de 2020

Indicadores de Liquidez y Endeudamiento

1,10

1,20

87% 88%

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20

0,00
Liquidez Endeudamiento

H Al 31 de Diciembre de 2020 m Al 30 de Junio de 2020

12




Informe de Gestidn 2 Semestre 2020

Principales Indicadores de Rentabilidad
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El detalle de las cifras se presenta en los estados financieros y sus notas, que son
parte integral de este informe.

Solicitud Plan de Mejoramiento

El 27 de octubre de 2020 mediante comunicacion Rad. 20206300553471, la
Direccion de Promocién y Prevencion de la Delegatura de Puertos, de la
Superintendencia de Transporte, requiri6 a la Sprbun elaborar un plan de
mejoramiento frente a las alertas relacionadas con el desarrollo de la actividad
econdémica que identific6 dicha entidad. El dia 7 de diciembre de 2020, la
administracion envié el plan de mejoramiento solicitado.
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INFRAESTRUCTURA
GESTION DEL PLAN DE INVERSIONES

La Sprbun mediante comunicacion con Radicado ANI No. 2020-409-117389-2 del
23 de noviembre de 2020, presentd solicitud de ajuste al Plan Bianual de
Inversiones 2019 — 2020, el cual fue aprobado a través de la resolucion No.
20203030004965 del 08 de abril de 2020 a causa de la tardia expedicion de
resolucién de aprobacion del mencionado plan y la emergencia sanitaria generada
por la pandemia del Coronavirus COVID-19, que fue declarada desde el 17 de
marzo de 2020 por el Gobierno Nacional a través del decreto 417 y la condicion de
aislamiento obligatorio impartido a través del decreto 457 del 22 de marzo de 2020,
gue fue extendida por 160 dias, hasta el 30 de agosto de 2020, y que influyé en el
normal desarrollo de los proyectos previstos:

Proyectos 2020
(Cifras en USD) Ene - Dic

1 lluminacion LED Fase 3 100,000
2 Modernizacién Infraestructura Tecnoldgica Fase 3 400,000
3 Modernizacion del Sistema Eléctrico 500,000
4 Inversiones en Sistemas Informaticos Fase 3 400,000
5 Sustitucion de Losas 450,000
6 Vigas de Apoyo para Contenedores 200,000
7 Sistema de Seguridad Electronica Fase 2 250,000

Total 2,300,000

14
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Sustitucion de Losas. Se continta con el programa de mantenimiento de losas al
interior del terminal maritimo, en aras de contar con una infraestructura éptima y
eficiente para el desarrollo de las operaciones. Durante el segundo semestre de
2020 se logré recuperar 889,80 m2 de pavimento, cumpliendo con las exigencias
de la Supertransporte y mejorando la circulacion en las vias internas del puerto.

e Sector Patio 1 (finalizado 100%)

——
e

Vigas de Apoyo para Contenedores. Se realizaron actividades de recuperacion
de la seccion de asiento de las vigas de apoyo de los modulos A-11 y A-16, donde
fue necesario ampliar la seccion de las vigas de 0,80m de ancho a 1,10m de ancho,

permitiendo asi una mayor superficie de apoyo para el posicionamiento de los
contenedores.

15
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OTROS PROYECTOS EJECUTADOS DURANTE EL PERIODO

Construccion Cobertizo para la Operacion de Chatarra en Patio A3 — A4. En
la busqueda de nuevos negocios y lograr atender las altas proyecciones
comerciales respecto a las operaciones de chatarra, se construye un cobertizo de
334,40 m2 en el patio A3 — A4 del sector Pekin al interior del terminal maritimo.

Adecuaciones Civiles para Nueva Operacién de CFS en Zona Fiscalizacién
Tecnobell. En aras de atender las nuevas operaciones de vaciado que se
desarrollaran en el cobertizo occidental de la Bodega Sector Externo, ubicada en el
antiguo Tecnobell, se realizaron obras civiles necesarias para adaptar este
escenario a las nuevas necesidades de la operacion.

16
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Construccion de Canal Pasa Cables y Recuperacion de Bordes Cajas. Se
ejecutd campafa para la recuperacion de los bordes y pestafias de asiento de las
cajas eléctricas y sumideros que se afectan por la circulacién constante de los
equipos portuarios. De igual manera se construyen las canales para el paso de los
cables de conexion eléctrica en areas de transito vehicular de manera segura.

Proyecto de Reforzamiento Estructural Muro de Cerramiento Bodega Sector
Externo. En aras de estabilizar el muro perimetral de la zona posterior de la
Bodega Sector Externo el cual presenta un desplome vertical a causa de los
asentamientos diferenciales que se presentan en esta zona, se realiz6 una primera
etapa de las obras de arriostramiento del muro amarrado a la estructura de la
bodega.

De acuerdo con la visita técnica de la firma estructural Romero & Serna, para
minimizar los riesgos de colapso, es necesario ejecutar posteriormente otras
intervenciones de arriostramiento del muro.
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Reparacion y Cambio de Gantrex Rieles Gruas Portico. Se realizé la
recuperacion del sistema de Gantrex y reparacion de Rieles en las zonas mas
criticas de la ruta de circulacion lado mar y lado tierra, de las gruas portico.

Adecuaciones para Prevenir el Contagio del Covid-19. Acorde con el
cumplimiento normativo, medidas y protocolos de Bioseguridad para prevenir el
contagio de Covid—19, se ubico un parasol en la Puerta Raymond, con el objetivo

de proteger del clima a los Colaboradores, cuando realizan la fila para ingresar a
sus turnos de trabajo.
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Demolicion Bodega Modelo Hidraulico. Dado el colapso de la bodega ubicada
en el antiguo modelo hidraulico, se adelantan las gestiones necesarias para
demoler la totalidad de la estructura y ampliar la capacidad de almacenamiento en
el patio en 6.391,40 m. Esta zona se utilizara para el almacenamiento de vehiculos
y carga general.

Construccion Eco bodega en Patio Externo ZELSA. En aras de aumentar la
capacidad de almacenamiento bajo cubierta, se construye una nueva eco bodega
de 1000 mz2, (50m de largo x 20m de ancho).

Dragado de Mantenimiento de Puestos de Atraque y Zonas de Maniobra.
Origen de la sedimentacion de los puestos de atraque y zonas de maniobra del
terminal maritimo administrado por la Sprbun, se presenta disminucién de las
profundidades de disefio en los muelles, limitando las operaciones de las
motonaves.

A través de la contratista DREDGING INTERNATIONAL DREDGING NV
SUCURSAL COLOMBIA, se ejecuté el dragado de mantenimiento de los puestos
de atraque y zonas de maniobra de la Sprbun, logrando dragar 205.579 m3 de
sedimento y recuperando las profundidades de disefio.
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Proyecto Electrificaciéon Gruas RTG — Construccién Ramal 2. El proyecto de
electrificacion de las gruas RTG, se finalizo en el mes de octubre de 2020 con la
construccion del Ramal No 2. Con este nuevo Ramal se logra contar con una
disponibilidad de 24 tomas, para conectar igual nimero de gruas a la red eléctrica
y reducir en gran medida el consumo de Diesel durante las operaciones.

Propuesta Plan Bianual de Inversiones 2021-2022

En cumplimiento de la clausula tercera del otro si No. 02 al Contrato de Concesion
No. 009 de 1994, la Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura, presenta a
través de comunicado No. 2020-409-120142-2 del 30 de noviembre de 2020, los
proyectos a incluir en el Plan Bianual de Inversiones 2021 — 2022:

Proyectos 2021 2022 Total
(Cifras en USD) Jun - Dic | Ene - Dic
1 Recuperacion y Adecuacion de las 500,000 500,000 | 1,000,000
Bodegas
> Renovacion Basculas Camioneras 150,000 150,000
Fase Il
Total 650,000 500,000( 1,150,000

La Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura consideré presentar un Plan
Bianual de Inversiones 2021-2022, que permita mantener las condiciones actuales
de la operacion portuaria, de manera que se continte con la prestacion éptima de
servicios, satisfaciendo las necesidades de los clientes.
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OPERACIONES PORTUARIAS

La gestion operativa de la Sprbun durante el segundo semestre del 2020, evidencia
el buen desempefio de los principales indicadores de performance en comparacion
con los alcanzados durante el afio 2019.

Los indicadores de productividad, tiempo de permanencia de camiones en el
terminal maritimo, disponibilidad y confiabilidad de equipos y de los sistemas
tecnoldgicos, muestran niveles de excelencia a nivel mundial y sostenidos en el
tiempo.

Operacion Maritima de Contenedores. En el segundo semestre del 2020 la
productividad promedio de las motonaves de contenedores pasé de 109,5 a 103.0
movimientos horas promedio, comparado con el segundo semestre de 2019.

La cantidad de motonaves recibidas paso6 de 181 (segundo semestre 2019) a 150
buques (2 semestre 2020) recibidos en el terminal y de 179.696 a 138.989
movimientos, para un decrecimiento del 22,6%.

Productividad de Buque
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La productividad promedio de las Gruas Pértico New Panamax crecio un 5,06% en
el segundo semestre de 2020, pasando de movilizar 31,6 movimientos por hora el
segundo semestre de 2019, a movilizar en promedio 33,2 movimientos hora, el
segundo semestre del 2020. Durante el mes de octubre se alcanz6 un récord
histérico en productividad grua, logrando una eficiencia de 34,6 movimientos por
hora por grua.
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Rendimiento Gruas Porticos
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Operacién Maritima de Bugques con Carga General. En este segundo semestre
se atendieron 23 buques de carga general en comparacion con 29 del mismo
periodo del afio anterior y se operaron 191.578 toneladas, en comparacion con las
277.658 del afio pasado (reduccion del 31%). Con respecto a la productividad bruta
de las motonaves de carga general, se evidencio diferencia en un 6% al pasar de
2.632 a 2.482 toneladas dia.

Operacién Maritima Cargra General
Toneladas, Productividad
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Operacién Maritima de Buques Ro-Ro. En el segundo semestre de 2020 la
productividad promedio de motonaves RO/RO present6 una variacion del 23,4%,
pasando de 120 a 92 vehiculos por hora, las motonaves decrecieron 21,2% al pasar
de 47 a 37 motonaves comparando el segundo semestre 2019 al segundo semestre
2020. Respecto a la cantidad de vehiculos, se operaron 22.856 en comparacion
con los 40.836 del afio anterior, el decrecimiento en los volimenes de carga
obedecié a la pandemia generada por el COVID-19, y a la menor demanda mundial
respecto de la industria automotriz.

Operacion Maritima Vehiculos Ro/Ro
Vehiculos, Productividad
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Operacién Maritima de Buques con Cereales. En el segundo semestre de 2020,
la cantidad de motonaves de cereales operadas presenté variacion al movilizarse
de 40 a 36 motonaves del segundo semestre del 2019. En cuanto a la cantidad de
toneladas operadas se observd un decrecimiento del 14%, movilizandose
1.119.484 toneladas. La productividad del segundo semestre del 2020 fue superior
respecto de la del segundo semestre 2019.
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Operacion Maritima de Buques con Fertilizantes. En el segundo semestre de
2020 las motonaves movilizadas de fertilizantes presentaron un crecimiento del
20%, pasando de 20 a 24 buques comparado con el segundo semestre de 2019 y
un crecimiento en las toneladas del 14.4% movilizando 329.680 toneladas.
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Operacion Maritima de Buques con Granel Liquido. En el segundo semestre de
2020, la productividad de las motonaves de granel liquido tuvo un crecimiento del
las motonaves movilizadas presentaron un decrecimiento del 20,3%
pasando de 54 a 43 buques comparado con el segundo semestre de 2019 en donde
se movilizaron 231.143 toneladas.
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MANTENIMIENTO DE EQUIPOS PORTUARIOS

Confiabilidad. La confiabilidad en el segundo semestre del 2020 presenta un mejor
comportamiento que en el 2019, debido a los frutos de la inversion en
mantenimiento efectuados desde el 2019 de manera sostenida.

Confiabilidad

100,0%
98,0%
96,0%
94,0%
92,0%
90,0%
88,0%

86,0%

jul ep oct noyv dic

& 2019 °

Disponibilidad. Para el 2020 la menor utilizacion de los equipos permitié avanzar
con el plan de recuperacion y normalizacién de funciones de los equipos, asi como
la puesta al dia de las actividades del mantenimiento, enmarcado dentro del plan
de reduccién de costos y el presupuesto aprobado, por ello de manera general, la
Disponibilidad en 2020 figura alrededor del 85% en promedio, superior a la del
20109.

Disponibilidad

90,0%
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26




Informe de Gestidn 2 Semestre 2020

En este segundo semestre de 2020 se continuaron los mantenimientos mayores a
motores de Grlas RTG, que se habian prolongado mediante monitoreo de su
condicion desde el segundo semestre de 2019.

Tiempo Promedio para Reparar. Comparativamente el tiempo medio para reparar
se mantiene estable, con un ligero incremento a mediados del segundo semestre
de 2020, condicién dada principalmente por la atencion de equipos en el sector
externo.

Tiempo promedio para Reparar (TMPR)

1,2
1,0

0,8 >

0,6

0,4

0,2

jul ago sep oct nov dic

2019 2020

Este es un indicador que se ha logrado estabilizar en valor promedio inferior
a una hora.
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Tiempo Medio entre Fallos. Este indicador es el que mejor refleja la inversion en
mantenimiento preventivo de los dos ultimos afios, la tasa de fallas ha disminuido,
sin embargo, este indice se afecta por el menor uso de equipos dado que una sola
falla entre pocas horas de uso tiende a hacer decrecer este indicador.

Tiempo medio entre fallos (TMEF)
500,0
400,0
300,0

200,0

100,0

jul ago sep oct nov dic

019 2020

Cumplimiento del Plan de Mantenimiento. La adecuada programacion de las
ejecuciones fuera de ventanas operativas, permiti6 atender los compromisos
operacionales y ejecutar el programa de mantenimiento, logrando incrementar el
indice de cumplimiento de actividades ejecutadas versus planeadas sin afectar la
atencion a las motonaves.

En noviembre se present6 una disminucién producto de la imposibilidad de atender
mantenimientos en graas porticos durante la campafia de dragado del muelle.

Cumplimiento Actividades de Mantenimiento
100%

95%
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70%
65%

60%
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Utilizacién Equipos

2019

Y

m Horas Operacién = Horas de Para  m Horas Standby

La proporcion de paras con respecto al tiempo total se ubicd en un 7% lo cual se
alinea con el objetivo de mantener el equipamiento portuario con disponibilidad
minimo del 85%.

La relativa disminucion de paras contra el 2019 obedece a que las horas de
operacion son menores, luego se requiere menor ejecucion de mantenimiento
ademas que el esquema operativo 2020 contempla menor cantidad de equipos en
operacion comercial.

Las tareas de mantenimiento programado son superiores a las del correctivo, en
proporcion 95% a 5%.

Proporcion de Paras

2020 \ |

\

m Horas Preventivo = Horas Falla operativa / externo ® Horas Falla Técnica
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El incremento en las horas de falla operativa/externa se relaciona con el aumento
en fluctuaciones de energia en la red de EPSA, nuestro proveedor.

En general la gestion de mantenimiento, gracias a la inversion de recursos presenta
una tendencia positiva hacia un mejor desempefio permitiendo estandarizacién y
normalizacion de los equipos, con su consecuente incremento de productividad.

GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.

Durante el segundo semestre del 2020, la Sprbun continuo con la estrategia de
transformacion digital a través de soluciones tecnolégicas innovadoras,
garantizando la confiabilidad, continuidad del negocio y mejora de la satisfaccion
de sus usuarios y clientes dentro de esquemas de autogestion y sistematizacion de
procesos.

Disponibilidad del Sistema Operativo de la Terminal Navis N4

DISPONIBILIDAD DEL SISTEMA OPERATIVO DE LA TERMINAL NAVIS N4

100
99,5
99
98,5
98
Jul Ago Oct
100

Jun Sep
2do Sem 2019 98,72 99,82 99,98 99,65 100 99,85
W 2do Sem 2020 99,69 99,87 100 99,88 100 100 99,76

INDICADOR ANUAL 2019 2020
DISPONIBILIDAD [3%) [® 99,72 |* 99,89
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Eventos de Falla del Sistema Operativo Navis N4

EVENTOS DE FALLA DEL SISTEMA OPERATIVO DE LA TERMINAL NAVIS N4

2do Sem 2019

3
2
1 I
0
Jun Jul Ago
1 3 1

Sep Oct Nov Dic
2 0 0 3

m2do Sem 2020 2 3 0 2 0 0 3
INDICADOR ANUAL 2019 2020
CANTIDAD DE EVENTOS [#] | 10 > 10

PROYECTOS FINALIZADOS DURANTE EL SEGUNDO SEMESTRE

2020

PROYECTOS TI

ALCANCE

Nuevas Operaciones de
CFS [Bodega 4]

Sistematizacion e integracion de las operaciones
de servicios a la carga en Navis N4 en tiempo
real con comunicacion inalambrica a través de
dispositivos moviles.

Servicios de seguridad electrénica con camaras
de CCTYV para monitoreo y controles de accesos
con biométricos y tornos.

Operaciones de Carbonato
de Sodio [Bodega 1]

Infraestructura tecnologica y comunicacion
inalambrica para la operacion de Navis N4 en
tiempo real con dispositivos méviles.

Despliegue de camaras de CCTV para el
monitoreo de seguridad electronica.

Monitoreo de Operaciones
de Consolidacion del Café
[Cobertizo de Bodega
Café]

Infraestructura de comunicacién con camaras IP
para el monitoreo remoto de las operaciones de
consolidacion de café, por parte de la Policia de
Antinarcéticos.

Despliegue de camaras de CCTV para el
monitoreo de seguridad electronica.
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Autenticacion de
multifactor para usuarios
de la SPRBUN

[Plataforma Microsoft 365]

Fortalecer la validacion de las credenciales de
los usuarios en el control de acceso digital en
plataforma de Office 365, con el doble factor de
autenticacion por dispositivos moviles.

Mejora los niveles de seguridad electronica para
los accesos remotos.

Plataforma de Servicios de
Tecnologia de Informacién

Actualizacion de la plataforma digital del core de
negocio, seguridad perimetral informatica,

de la SPRBUN colaboracion/comunicacion unificada y sistemas

[Ciberseguridad] de respaldos, para reducir las amenazas de
intrusion o accesos remotos no autorizados.

Ventanilla Unica de Sistema CUBE (in-house) para la integracion de

Comercio Exterior VUCE |
MINCIT

Navis N4 con la plataforma del VUCE, para los
procesos logisticos de ingreso de carga general.

[Automatizacion de

procesos]

Interoperabilidad | DIAN Sistema CUBE (in-house) para la integracion de
[Automatizacion de Navis N4 con la plataforma tecnoldgica de la
procesos] DIAN, para los procesos logisticos de ingreso y

control definidos en la Fase 1.

Portal Digital de clientes
VIP
[Autogestion de procesos]

Portal digital para clientes VIP de autogestion de
servicios a la carga contenerizada con
esquemas de seguridad para blogueo, liberacion
y trazabilidad de las wunidades en las
instalaciones.

Doble factor de autenticacién para credenciales
de usuarios y canales de comunicacion para
notificacién de eventos operativos relacionados
al despacho de la carga.

Community Access Portal
CAP
[Autogestion de procesos]

Portal digital para las agencias de aduana y
agentes de carga internacional de servicios
Navis N4 sobre la informacion y/o estado de la
carga contenerizada.

Credenciales de usuarios con niveles de
encriptacion de token con algoritmo AES.

Plataforma de SAP
[Continuidad de Negocio]

Migracién de los servicios de SAP al DC Modular
e implementacion del Centro de Recuperacion
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de Desastre (CRD) de los servicios para
continuidad de negocio.

Adopcion de Microsoft
Office 365

Transformacion cultural y digital del ADN de los
colaboradores de Sprbun, con canales seguros,
herramientas de colaboracién y comunicacién
unificada con Microsoft 365.

Transformacion IT
Capital Humano

[Formacién] Proceso de formacién continua del
equipo de TI, en especialistas de tecnologia para
la industria portuaria.

Seguridad Informatica

[Innovacion] Mejora continua de estrategias de
ciberseguridad con Microsoft 365 y herramientas
especializadas de terceros.
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Equipo de Colaboradores al 30 de diciembre de 2020

Informe de Gestidn 2 Semestre 2020

5,7%

4,7%

COMPOSICION DE PLANTA DE PERSONAL
al 30 de Dic. de 2020

M Directos Aprendices y Pract.

® En Misién

COMPOSICION DE PLANTA DE PERSONAL SPB
PERSONAL ACTIVO AL 30 DE DIC. 2020

Segun vinculacion Cantidad Porcentaje
Directos 727 89,6%
Aprendices y Practicantes 38 4,7%
En Mision 46 5,7%

TOTAL 811 100%

Implementacion de medidas de proteccion al empleo

Teniendo en cuenta la CIRCULAR No 0021 del 17 de marzo de 2020 emitida por el
Ministerio de Trabajo, la Sprbun dio continuidad a la implementacion de las medidas
de proteccién al empleo con ocasién de la fase de contencion del Covid-19 y de la
declaracion de emergencia sanitaria, tales como: Trabajo en casa, vacaciones
anuales causadas y/o anticipadas, salario sin prestacion de servicio (Exoneracion
del servicio); el trabajo presencial se ha venido realizando con el personal minimo

requerido.
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MEDIDAS DE PROTECCION AL EMPLEO AL 30 DIC 2020
Circular No. 021 Mintrabajo
Con ocasidén de la fase de contencién del Covid-19

0%
1%

1% 0%

M Presencial
Trabajo en casa

0% B Teletrabajo (Func. Bogotd)

M Vacaciones Causadas

B Exonerado del servicio (24
Salud y/o Edad)

B Aislamiento Preventivo

M Incapacitado

Licencia Maternidad /

Paternidad
Licencia no remunerada

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Centro de Entrenamiento para Operadores RTG. Programa de formacion en
ambientes simulados para 92 Operadores de RTG que permitié durante el afio 2020
el fortalecimiento de habilidades técnicas para el mejoramiento de productividad, el
logro de los rendimientos exigidos por la tendencia portuaria mundial, el
cumplimiento de estandares de buenas practicas en manipulacion de las cargas y
equipos, la prevencion de riesgos, disminucion de accidentalidad y el conocimiento
del entorno de la operacion.

Formacién Virtual. En alianza con el SENA dentro de la modalidad de Oferta
cerrada virtual para cierre de brechas y movilizacion de competencias, se realiza
actualmente el programa de “Tecnologia Virtual en Negocios Internacionales”, con
la participacion de 39 trabajadores del Grupo Empresarial, extensivo a 11 hijos de
los trabajadores.

Ejecutivos Jévenes. Este proyecto ha sido un programa de robusto entrenamiento,
destinado a desarrollar y formar 11 jovenes profesionales oriundos o residentes de
Buenaventura con potencial de crecimiento para asumir en el mediano plazo cargos
tacticos en la Organizacion. Ha sido hasta ahora un proceso transformacional, ya
gue han tenido la oportunidad de rotar por diferentes areas de la compaiia y recibir
constante formacion para que a través de sus
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habilidades y conocimientos marquen la diferencia y consigan excelentes
resultados. Durante el segundo semestre del 2020, estos jévenes iniciaron el disefio
y acompafamiento de proyectos que buscan mejorar procesos en la Sprbun y que
estan en desarrollo (Medicién de Huella de Carbono, Productividad en Motonaves
de Granel, Cultura de Seguridad y Salud en el Trabajo, Adopcion Herramientas
Office 365), y han sido asignados en areas core de la compafia (Planeacion y
Operacién Portuaria, Estrategias e Innovacion, Informatica, Comercial y Sac), en
donde tendran la oportunidad de realizar una inmersion en diferentes tareas y
posiciones.

Proyecto Gestion del Cambio y Adopciéon Microsoft 365. Proyecto en curso para
la adopcion, uso y consumo para Herramientas de Office 365. Lleva adelante el
objetivo de Transformar Digitalmente la compafia para alcanzar nuevos niveles de
eficiencia, incrementar la productividad, generar mejores experiencias a nuestros
clientes y crear ventajas profesionales ejecutando transferencia de conocimiento,
apropiacion de nuevas habilidades, conocimientos y comportamientos a todos los
colaboradores de la compafiia, con la finalidad de adoptar buenas practicas
empresariales de productividad y colaboracion.

BIENESTAR SOCIAL

En el marco del mes del amor y la amistad, y llevando un mensaje de autocuidado
a todos los Colaboradores, se hizo entrega de un kit de bioseguridad, compuesto
por termometro digital, 10 tapabocas desechables, pafiuelos desechables, alcohol
glicerinado y alcohol al 70%, elementos para la proteccion y cuidado de cada
trabajador. 850 Kits entregados

Las actividades tradicionales realizadas en la Sprbun también se vieron impactadas
a raiz del Covid-19, por ello el evento de Quinquenios, que busca reconocer a
aguellos trabajadores que cumplen 5, 10, 15, 20 o 25 afios de antigtiedad laboral,
se realiz6 en el 2020 de forma virtual, pero sin dejar de conectar a los Colaboradores
y sus familias con la compafiia. Durante aproximadamente 15 dias se procedio6 a la
toma de fotografias, videos y entrega de una caja corporativa con productos muy
especiales, que los homenajeados disfrutaron con sus familias el dia de la
transmision de la ceremonia.

5 afios (30 trabajadores)
10 afios (23 trabajadores)
15 afios (6 trabajadores)
20 afios (1 trabajador)

Otro evento tradicional que en el 2020 cambid de ejecucion, fue la actividad de fin
de afio para hijos de Colaboradores. Aunque ya es costumbre recibir los mas de
600 nifios de la Familia Sprbun, en las instalaciones de la compaifiia y realizar una
gran actividad, la pandemia no lo permitid, por lo cual la empresa decidié enviar un
obsequio a cada uno de los nifios, con sus respectivos padres.
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Uno de los espacios mas tradicionales al interior de la Familia Sprbun es la
Bienvenida de la Navidad, en el 2020 sin generar aglomeraciones y bajo todas las
medidas de bioseguridad se realiz6 la actividad, bajo un recorrido encabezado por
la Gerente General por las instalaciones administrativas y operativas, se hizo
entrega a cada trabajador del desayuno navidefio.
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GESTION JURIDICA Y DE ASUNTOS CORPORATIVOS

La Gerencia Juridica y de Asuntos Corporativos tiene a su cargo la defensa judicial
de la compafia en procesos laborales, civiles y contencioso administrativos, asi
como la atencion de los procedimientos y actuaciones administrativas que
adelantan las diferentes autoridades (Superintendencia de Transporte, Ministerio
del Trabajo, DIAN, ANI, ANLA, entre otros).

Actuaciones Juridicas Relevantes Durante el Segundo Semestre de 2020.

e EI 31 de diciembre de 2020 la Superintendencia de Transporte profirié la
Resolucién No. 14136, la cual resolvio el recurso de apelacion interpuesto
por la Sprbun en contra de la Resolucion No. 1978 de 2019, por medio de la
cual se habia sancionado a la Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura
S.A. por incumplimiento del numeral tercero del articulo 7 de la Resolucion
071 de 1997, literal B y D, del capitulo 16 del Reglamento de Higiene y
Seguridad industrial y Medio Ambiente, y el numeral 9.7 del Reglamento
Técnico de Operaciones; a traves de la cual exoneré de responsabilidad a la
Sprbun, y revoco la multa impuesta por valor de $3.387.281.167.

e EI 18 de diciembre de 2020 se llevé a cabo la audiencia obligatoria de
conciliaciéon dentro del proceso arbitral adelantado en contra de la Agencia
Nacional de Infraestructura, en la misma no hubo acuerdo conciliatorio y se
ordend continuar con el tramite.

e EI 18 de diciembre de 2020 se program6 audiencia de fallo en el proceso de
competencia desleal iniciado por OPP GRANELES S.A. contra la Sprbun, por
imposibilidad del funcionario de la Superintendencia de Industria y Comercio
la referida audiencia no pudo llevarse a cabo, reprogramandose para el dia
15 de enero de 2021. En la nueva fecha se profirié fallo favorable para los
intereses de la Sprbun, negandose la totalidad de las pretensiones de la
demanda.

e EI 18 de diciembre de 2020 la Sprbun interpuso demanda de nulidad y
restablecimiento de derechos contra la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN, con el fin de buscar la nulidad de la Resolucién Sancion
No. 352412019000001 del 16 de mayo de 2019, y la Resolucion 000783 del
27 de julio de 2020, por medio de las cuales se sancioné a la Sprbun por
irregularidades en la contabilidad del afio gravable 2018.
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En el mes de noviembre de 2020, la Sprbun mediante acuerdo conciliatorio
extrajudicial acordo con el consorcio soluciones ALCA, conciliar la liquidacion
del contrato No. SPRBUN 2364 de 2018, cuyo objeto era el reforzamiento
estructural y construcciones vigas riel lado mar y lado tierra de los muelles 7
y 8 del terminal maritimo de Buenaventura concesionado a la Sprbun, con lo
anterior se mitigd el riesgo de inicio de una demanda ordinaria de
responsabilidad civil contractual.

El dia 10 de noviembre de 2020, la Sprbun fue notificada de la demanda por
infraccion de patente interpuesta por Guillermo Bobenrieth Giglio. La
infraccion aducida por el demandante se funda en el uso no autorizado de
los porta-tapas en las gruas portico que actualmente se operan en la terminal.
La Sprbun dentro de su estrategia de defensa interpuso recurso de reposicion
contra el auto admisorio de la demanda, asi como contra el auto que resolvio
la solicitud cautelar decretada por la Superintendencia de Industria y
Comercio.

El dia 5 de noviembre de 2020 se celebré audiencia de conciliacion dentro
del proceso ordinario de responsabilidad civil extracontractual instaurado por
el sefior Wilfrido Nazareno Caicedo, contra la Sprbun y CONSULFER; en
dicha audiencia se llegd a un acuerdo conciliatorio por la suma de
$625.000.000 para poner fin a la controversia. Es importante resaltar que, la
pretension inicial ascendia a la suma de $1.444.289.076, no obstante, en el
acuerdo final la Sprbun Unicamente asumié la suma de $57.106.950
correspondiente al valor del deducible de su pdliza de RCE, y el valor restante
fue pagado por la aseguradora AXA COLPATRIA.

El 22 de septiembre de 2020, en el proceso ejecutivo iniciado por PROJECT
AND BUSSINESS MANAGEMENT S.A.S contra la SPRBUN, se profiri6 fallo
condenatorio en contra de la Sociedad, ordenando seguir adelante con la
ejecucion por valor de $547.400.000, mas intereses hasta la fecha de pago
efectivo. La Sprbun apel6 la decision, y el proceso se encuentra surtiendo la
segunda instancia.

En el mes de julio de 2020, dentro del proceso de competencia desleal
iniciado por DATACONTROL PORTUARIO S.A. contra la Sprbun, la
Superintendencia de Industria y Comercio profirio fallo de primera instancia
favorable para los intereses de la Sociedad, negando asi la totalidad de las
pretensiones del demandante. DATACONTROL PORTUARIO S.A. apelo la
decision, a la fecha se esta a la espera del fallo de segunda instancia.
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e El 1 de julio de 2020 la Sprbun presenté demandas de nulidad y
restablecimiento del derecho contra la Superintendencia de Transporte, a
través de las cuales se pretende la nulidad de las resoluciones 37819 y
37820, por medio de las cuales se sancion6 a la Sprbun con relacion a la
prestacion del servicio.

Al cierre del segundo semestre de 2020, la Sprbun tiene los siguientes procesos
judiciales, e investigaciones administrativas vigentes:

PROCESOS JUDICIALES

MATERIA NUMERO DE PROCESOS
Laboral 48
Civil 11
Contencioso Administrativo 31
Superintendencia de Sociedades 1
Superintendencia de Industria y Comercio 3
Tribunal de arbitramento 1

INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS

MATERIA NUMERO DE PROCESOS
Superintendencia de Transporte 4
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales 10
ANLA
DIMAR (siniestros maritimos) 3
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GESTION DE CONTROL DEL RIESGO

La Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A. en cumplimiento a la
normatividad vigente, las politicas y metodologias aprobadas por la Administracion
y las mejores préacticas en materia de Riesgos Organizacionales; presenta el
siguiente nivel de exposicion al riesgo y continda fortaleciendo su gestion y
administracion.

Riesgo Organizacional Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura

MODERADO

3,4

| Semestre 2020

MODERADO

33

Il Semestre 2020

Nivel de exposicion al Riesgo

Lim Inf Lim Sup Nivel de Riesgo
1 1,99
2 2,99 BAJO
3 3,99 MODERADO
4 5

Riesgos Organizacionales 2020
Riesgo 1 Semestre 2 Semestre
Reputacional 3,9 3,5
Legal 3,5 3,5
Contagio 2,9 3,5
Operacional 3,3 3
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Nivel de Exposicion al Riesgo

Reputacional Legal Contagio Operacional

4,5

3,5

w

2,5

N

15

[N

0,5

H ler Semestre M 2do Semestre

El Sistema Integral de Administracion de Riesgo (SIAR) implementado en la
SPRBUN S.A. busca asegurar la eficiencia y eficacia de las operaciones, la
confiabilidad de la informacién que se genera y el cumplimiento normativo en todas
las actuaciones de la compafiia.
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GESTION DE SEGURIDAD INTEGRAL

Fruto de las buenas relaciones con las autoridades (Policia Antinarcéticos,
Guardacostas, Capitania de Puerto, Fiscalia y organismos de inteligencia) con
guienes se han realizado diferentes mesas de trabajo y actividades de campo para
tratar aspectos relacionados con la implementacion de nuevas medidas de
seguridad que permitan fortalecer las existentes y brindar una mejor percepcion de
seguridad hacia clientes importadores y exportadores, se evidenciaron resultados
altamente satisfactorios al cierre del segundo semestre de 2020 con un andlisis de
los niveles de seguridad al 100%. Igualmente esta gestion permitié que se pudieran
desarrollar un sin nimero de actividades que permitieron los logros sefialados
anteriormente.

Gestion de Seguridad Integral

e Realizacién de la auditoria 1ISO 28000 “Seguridad en la cadena de suministro”
por parte de la empresa AES con resultados altamente satisfactorios, sin dar
lugar a hallazgos por parte del ente certificador.

e Recepcion de visitas de inspeccion a la instalacion portuaria por parte de la
autoridad maritima DIMAR, con el fin de verificar las medidas de seguridad
implementadas en el Plan de Proteccion.

e Aprobacién de la Evaluacion de Proteccion y Plan de Proteccion de la
Instalacion Portuaria, por parte de la autoridad maritima DIMAR.

e Realizacién de los ejercicios de PBIP programados en el cronograma 2020, de
conformidad con lo ordenado por la autoridad maritima DIMAR.

e Sellevo a cabo auditoria interna a los sistemas de gestion, con el fin determinar
el grado de conformidad y de cumplimiento de acuerdo con los criterios
normativos de los estandares ISO 9001:2015, ISO 28000:2007 y codigo PBIP,
con el acompafiamiento de expertos técnicos externos.

¢ Implementacion e integracion de sistema GPS a los equipos de grabaciéon de
los vehiculos y lanchas de la seguridad fisica.

e Participacion en la SIMULACION NACIONAL 2020 TSUNAMI, con el fin de

poner en practica las medidas de seguridad que se deben adoptar ante estos
eventos de tipo natural.
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GESTION DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

ADMINISTRACION DEL SG-SST. Dadas las exigencias normativas del Ministerio
de Trabajo, sobre la implementacién de los Sistemas de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, la Sprbun ha venido dando cumplimiento a los requerimientos
de la Resolucién 0312 de 2019, en los cuales avanzamos de la siguiente manera
en los 61 estdndares que tiene la norma:

RESULTADOS AUTOEVALUACION DEL SG-SST

95,5% 97,5%

Resultados 2Semestre 2019 Resultados 2Semestre 2020

_ Entre 61% y 85%: Moderadamente Aceptable _

De acuerdo con los resultados de la Ultima autoevaluacién en el segundo semestre
del 2020 estamos en un cumplimiento de los estandares de Seguridad y Salud en
el Trabajo del 97.5%, se puede apreciar que hubo un incremento al cumplimiento
del 2% con respecto al periodo anterior.

Gestion en Salud. En el segundo semestre de 2020 y de cara a la Emergencia
Sanitaria a nivel mundial por Covid-19, se dio cumplimiento al Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica para el control de este riesgo biolégico en la implementacion de las
siguientes medidas bajo lo establecido por el Gobierno Nacional, las cuales han
sido acogidas por la compafia para evitar la propagacion del virus en sus
instalaciones:

Capacitacion a trabajadores en prevencién Covid-19

Disefio y socializacion de Protocolos

Entrega de Elementos de Proteccion Personal

Reporte de informacion oportuna a requerimientos de autoridades portuarias
Permanente seguimiento, acompafamiento y vigilancia meédica a trabajadores.
Acompafiamiento psicolégico a trabajadores y familiares

~PoO0TW
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Diagnoéstico de Condiciones de Salud. Se dio continuidad a la ejecucion de
actividades de Vigilancia Epidemiologica, cuya cobertura a trabajadores ha sido la

siguiente:
Colaboradores intervenidos del total de expuestos en
PROGRAMA DE VIGILANCIA cada uno de IossePgr]E)j?]:ja:)msaesmdees:ﬁg:jlznzcolgoEpldem|olog|ca
EPIDEMIOLOGICA .
Trabajadores . %
Programados | Intervenidos L
expuestos Cumplimiento
Control de Riesgo Auditivo 727 652 615 94
Control Riesgo Visual 727 727 689 95
Control Riesgo Osteomuscular 727 727 693 95
Control Riesgo Psicosocial 727 727 689 95
Control Riesgo Cardiovascular 727 727 727 100
Control Riesgo Respiratorio 143 143 131 92
COVID-19 727 727 727 100

Resultado de Accidentalidad

Numero de eventos Accidente de Numero de Incidentes de Trabajo
Trabajo
160 139
80 72 140
70 cg 120
60 100 84
50 80
40
60
30
20 40
0 0
2do Sem 2019 2do Sem 2020 2do Sem 2019 2do Sem 2020
Accidentes de Trabajo Segun Incidentes de Trabajo segun
Responsable del Evento Responsable
50 80
40 60
30
40
20
g . . l
0 0
Comunidad Portuaria Comunidad Portuaria
W 2do Sem 2019 ® 2do Sem 2020 W 2do Sem 2019 ® 2do Sem 2020
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Comparando segundo semestre 2020 con el segundo semestre del 2019 se observa
disminucién en los accidentes e incidentes de trabajo. Respecto a la frecuencia de
accidentalidad, se redujo en un 60% y en referencia a la comunidad portuaria la
frecuencia de accidentes de trabajo se redujo en un 5%.

Se desarrollaron los siguientes programas para la prevencion de accidentes:

PROGRAMA AVANCES DE PROGRAMAS

v' Se llevo a cabo el proceso de entrenamiento para
certificacion de Trabajo Seguro en alturas a través
de la UVAE de SPB. Se certificaron 43 trabajadores
expuestos a riesgo de caida.
Con ocasiéon al riesgo de contagio por Covid-19, el
Ministerio de Trabajo, suspendié el proceso de
certificacion de trabajo seguro en alturas

Trabajo seguro en
alturas

v' Documentaciéon de Manual Carga Suelta, el cual
contempla todas las medidas para la manipulacion
e izaje de carga general.

Se realizé capacitacion en Fundamentos de izaje de
cargas a operadores de equipos, con una asistencia
de 61 trabajadores expuestos a riesgo mecanico.

Riesgo Mecanico
(Izaje de carga y v
Manejo de

Herramientas)

v' Realizacion de capacitaciones dirigidas a
operadores de equipos para evitar accidentes de

Riesgo Vial (Plan transito al interior del terminal maritimo. Se han
Estratégico de capacitado mas de 230 operadores de equipos.
Seguridad Vial v Serealizaron ajustes al Procedimiento investigacion

accidentes, con especificacion a los de transito y
capacitacion al grupo investigador.

Espacios v' Se aplic6 actualizacion al programa de espacios

Confinados confinados conforme a los requerimientos de la
resolucién 491 del 2020 del Ministerio de Trabajo.

Riesgo Quimico v' Se realiz6 actualizacion de las Fichas de Datos de
Seguridad (FDS) de las sustancias quimicas
adquiridas.

v' Actualizacion de la matriz de evaluacion de riesgo
guimico, conforme al inventario actualizado.

Trabajo en Caliente | v Actualizacion del programa de trabajo en caliente
de acuerdo con la norma NFPA 51B.

v Inspeccion a los equipos para trabajos en caliente
del &rea de mantenimiento de la y sus contratistas.
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TOTAL TOTAL
ACTIVIDAD SEGUNDO SEGUNDO
SEMESTRE 2019 |SEMESTRE 2020
Control de derrames 94 52
Inspeccién a la red contraincendios 132 149
Inspeccién de extintores 69 154
Inspeccidn técnica de equipos, vehiculos y 88
elementos de respuesta a emergencias 43
Sefalizaciones de areas y condiciones 66
peligrosas 75
Supervision al suministro de combustibles 32 27
Inspecciones a mercancias peligrosas 30 126
No. de sensibilizaciones en gestion de 38
emergencias 30
No. _,de trabajadorgs sensibilizados en 481 825
gestiobn de emergencias
Atencion a llamados de emergencia 12 12
Inspeccion empresas asignhadas 13 29
Entrenamiento brigada especializada 13 23
Simulacros ejecutados 3 6
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En el segundo semestre del afio 2020 se han realizado las siguientes actividades:

REQUERIMIENTO

ACTIVIDAD

Control de vertimientos

Mantenimiento de trampa de grasas, sumideros y control de
derrames. Disposicion de residuos liquidos peligrosos con
empresas certificadas.

Control de residuos

Acopio, transporte, y disposicion final antes, durante y después
de las operaciones. Disposicion de residuos peligrosos con
empresas certificadas.

Cumplimiento de
Protocolos
Internacionales - Marpol
73/78

De las 376 embarcaciones que arribaron a nuestro terminal
maritimo en el periodo, 16 descargaron sentinas y 37 residuos
sélidos, a las cuales se les efectud inspeccion al cumplimento
de las disposiciones ambientales.

CUMPLIMIENTO MARPOL 10/73

W 2 Semestre 2019 2 Semestre 2020

429 376 24 16 61 37
| ] I,

Embarcacionenes atendidas Descargue de Sentinas  Descargue de Basuras

Monitoreos
Ambientales.

Se ejecutd el monitoreo semestral para las operaciones
portuarias y trimestral a trampas grasas y PTAR en las zonas
de mantenimiento de equipo de la Sprbun y en instalaciones de
dos operadores portuarios CIAMSA y OPP

Los resultados arrojados en las mediciones se encuentran
dentro de los limites permisibles lo cual no representa
contaminacion a la bahia de Buenaventura.

Educacion ambiental
SPB y Comunidad
Portuaria

Entre los meses de julio y diciembre de 2020 se han capacitado
a trabajadores de la Sprbun y comunidad portuaria en general
en temas de Medio Ambiente como: Proteccion, Conservacion
de Flora y Fauna, Manejo de residuos en especial los
generados por la Emergencia Sanitaria Covid-19 entre otros
relacionados con la conservacion de los recursos naturales. Se
han capacitado a 5230 trabajadores.

Con el fin de generar cultura Ambiental, se llevo a cabo la
instalacion de ocho avisos tipo valla, ubicados en sitios
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estratégicos de la compafia y en apoyo a la sensibilizacion
mencionada en el punto anterior.

Gestion Social — Ayuda
Solidaria Comunidades
de Nayita y Mayolo

En el marco de la emergencia sanitaria por Covid-19 y en
solidaridad con las comunidades de Nayita y Mayolo se realizo
entrega de 570 mercados para que sus habitantes
complementen su alimentacion en medio de la cuarentena
obligatoria por parte del Gobierno Nacional.

Plan de Manejo
Ambiental de SPB

Se actualiz6 y radico ante la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales ANLA nuestro Plan de Manejo Ambiental. Esto en
cumplimiento a la Resolucion 00757 de mayo de 2019, de esta
misma Autoridad.
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SISTEMAS DE GESTION Y MEJORA DE PROCESOS

Durante el segundo semestre de 2020, la Sprbun en aras de continuar mejorando
en la eficacia y eficiencia de los sistemas de gestion, ejecutd diversas actividades
encaminadas al cumplimiento de los estandares de calidad y competitividad. Se
atendieron dos (2) auditorias externas al Sistema de Gestidn de la Cadena de
Suministro y al Sistema de Proteccion Maritima de la Instalacion Portuaria; las
entidades AES y DIMAR ratificaron la continuidad del certificado 1ISO 28000 y
Cddigo PBIP respectivamente.

De acuerdo con lo anterior se ratifica el compromiso de la Sociedad Portuaria

Regional de Buenaventura, con fortalecer sus servicios y brindar a los usuarios y
clientes buenas préacticas que redunden en la mejora de sus procesos.
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GESTION SOCIAL - Fundacién SPRBUN Fabio Grisales Bejarano

Avance de Obra Proyecto de Infraestructura Educativa

Durante el segundo semestre del 2020, se logré un avance técnico del 91,23% de
la obra, se implementd con éxito los protocolos de bioseguridad para mitigacion de
riesgos frente a la emergencia sanitaria que vive el pais por el COVID 19.

Avance a diciembre 21 de 2020

Avance Técnico y Financiero

91,23%

92,00%
91,00%
90,00%
89,00%
88,00%
87,00%
86,00%
85,00%
84,00%
83,00%

86,20%

%0bra Ejecutada % Financiero ejecutado

Ejecucion Financiera: $13.412.640.543.= (86,20%).

Bahia de Buenaventura “Centro Educativo para el Desarrollo Sostenible”

Se inici6 el proceso de compra de la dotacién del

i Centro Educativo e Innovacion para el Desarrollo
Bahia de Sostenible Bahia de Buenaventura, conforme a
Buena"entura la gestion de donaciones mediante proyectos

- P presentados a Entidades como Fundaciones
Ramirez Moreno y Fundacién Postobon.

Se cuenta actualmente con:

v" Mobiliario Preescolar, Primaria y Bachillerato por parte de Fundacion
Postobon.

v' Impresoras 3D, Equipos Portatiles, Tablets, Cortadora laser, Cabina de
sonido, Televisores con sus soportes, entre otros, en el marco del Proyecto
Fundacién Ramirez Moreno.
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De Igual manera, ante solicitud presentada el 27 de julio de 2020, se obtuvo de la
Secretaria de Educacioén Distrital, Resolucién No. 0420768 del 11 de diciembre de
2020, el cual resuelve entre otros:

v Solicitar asignacion del codigo DANE al establecimiento privado CENTRO
EDUCATIVO BAHIA DE BUENAVENTURA.

v Reconoce que el CENTRO EDUCATIVO BAHIA DE BUENAVENTURA, es
un establecimiento Privado de propiedad de FUNDACION SOCIEDAD
PORTUARIA REGIONAL DE BUENAVENTURA “FABIO GRISALES
BEJARANOQO”.

v' Autorizacion al CENTRO EDUCATIVO BAHIA DE BUENAVENTURA para
expedir Certificados de Estudios de Preescolar, Basica Primaria, Basica
Secundaria y media, jornada mafana y tarde del calendario A.

Avance Modelo Educativo
Se adelant6 proceso de formacién a maestros asi:

v Diplomado en Escuela Psicosocial y Bienestar - Manos Visibles (5 docentes)
v Diplomado en Interculturalidad - Universidad Javeriana (5 docentes)

Se adelant6 programa de acompafiamiento psicosocial logrando:

v'12 Talleres de Escuela de Padres, con participacion de 100 familias
aproximadamente, logrando adaptacion educacion virtual, manejo de las
emociones, acompafiamiento al desarrollo escolar de sus hijos, escucha frente
a las nuevas emociones a causa de la cuarentena.

v'10 Talleres de Acompafiamiento a estudiantes, en temas como: Higiene
personal, Planificaciébn, Autocuidado, Procastinacion, Manejo de las
Emociones, Relaciones Interpersonales y Proyecto de Vida.

En cuanto al nuevo modelo pedagdgico en el marco de la virtualidad, el 90% de los
padres de familia se encuentran satisfechos con las estrategias de ensefianza
implementadas y se logré que el 100% de los estudiantes continuaran con su
proceso de formacién (98% de manera virtual y 2% de manera fisica a través de
guias de aprendizaje), en ambos casos con acompafiamiento de padres y docentes.

The ClubHouse Uramba Maker Lab. Se logré desarrollar diferentes actividades y
estrategias para lograr mantener enganchados a los beneficiarios del proyecto,
generando en ellos una alternativa para salir de la monotonia en sus hogares en
medio de la cuarentena.
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Ganadores Reach Media Festival Categoria Video Narrativo. Miembros del
proyecto Uramba Maker Lab, fueron el team multimedia ganador en el Re@ch
Media Festival organizado por The Clubhouse Network con su produccion "Terror
en Uramba", en la categoria video narrativo.

Huertas Caseras. Este programa se desarroll6 como una alternativa para el
sostenimiento de las comunidades focalizadas atendidas en el Colegio de la
Fundacion SPB, en total fueron 30 participantes en el PTI Tecnociencia. De igual
manera, se trabajaron fundamentos para la automatizacion de la siembra a través
de sensores de humedad y riego.

Piloto Engineerfortheweek Facebook. Entre los meses de octubre y diciembre,
beneficiarios de Uramba Maker Lab representaron a Buenaventura en el primer
piloto para Latinoamérica del programa de Facebook Engineer For The Week en
alianza con The Clubhouse Network el cual ofrece un camino para que los
aprendices exploren la ingenieria y adquieran habilidades en informatica a través
del desarrollo de proyectos de programacion. Los jovenes recibieron asistencia y
acompafnamiento por parte del equipo de mentores de The Clubhouse Network
Uramba Maker Lab.

Mision Humanitaria

Se recibieron de Fundacion Bolivar Davivienda
7.000 mercados de 4,7 kilos.

Estas ayudas fueron entregadas a |las
comunidades focalizadas en la zona urbana Villa
Linda, Citronela, Vista Hermosa, Nayita y Mayolo,
ademas de las comunidades de Triana, Zaragoza,
la Delfina, zona antigua via, Zacarias, Sabaletas,
San Marcos, Llano Bajo, Agua Clara.

Inversién Financiera

Linea / Programa o Proyecto Julio — Diciembre 2020
Educacién - Gestion del Conocimiento $1.316.043.087
Costos Preoperativos Construccién $ 923.640.957
Intereses Financieros Credito Construccion $ 593.109.025
TOTAL $ 2.832.793.069
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https://www.facebook.com/TheClubhouseNetworkUrambaMakerLab/?__cft__%5B0%5D=AZVtY8b_Hhb_nj9dZEuLo3Ft3kCB-apEO1Wtg2CpuUv8yidrnjD9Q1zp8aR7Lgs2eLJhal1pEG4DWRqN6oR3DlRQRKabWYAMXeCiSMKpcbEosiVy82zaKx-6xAKlLUmgnX3p3A_OQIflCaF8ZFQIMusWmTjNhbyXC_sTuU1PiAo5Q2zNFhermJT34_g6mzcDYD0&__tn__=kK-R
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Julio — Diciembre 2020
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INFORME DEL COMITE DE AUDITORIA

Durante el segundo semestre de 2020 el Comité de Auditoria se reunio en una (1)
oportunidad ejerciendo las funciones y actividades de acuerdo con el Reglamento
del Comité, abordando los temas previstos.

El Comité de Auditoria concluye que existe evidencia de 3 miembros de Junta
Directiva que no firmaron el formato para inhabilidades y conflicto de interés, el cual
es un requisito para su nombramiento como miembro de Junta Directiva y un
mecanismo de control para los procesos de contratacion con terceros.

Este Comité recomienda que se revise la politica de inhabilidades y conflictos de
interés en general, con especial énfasis en causales de conflictos con miembros de
la Junta Directiva, asi como dar mayor claridad al manejo de la informacién de
familiares incluyendo una base de datos que permita controlar la informacion para
ejecutivos y colaboradores.

Igualmente se advierte a la administracion sobre la necesidad de dar celeridad a la
seleccién de dos cargos clave para la organizacion como son la Gerencia Financiera
y la Gerencia Juridica que ya llevan mas de un afio sin su reemplazo.

Durante el semestre en referencia para este informe, la Auditoria Interna realiz6 10
auditorias operativas de la compafiia y su subsidiaria, emitiendo como resultado de
ello 83 recomendaciones, de las cuales el 55% se encuentran implementadas, el
33% se encuentran no vencidas y el 12% se encuentran vencidas.

El Comité considera que los estados financieros revelan la situacion econémica real
de la compafiia, asi como la transparencia de la informacion financiera, no obstante,
el Comité de Auditoria del 19 de febrero de 2021 observo deficiencias importantes
en el proceso de combustible (auditado en diciembre de 2020), que amerita sea
subsanado en el siguiente periodo para evitar sobrecostos por la falta de control en
dicho proceso.

El Revisor Fiscal emitié una opinion limpia sobre los estados financieros separados
y consolidados por este periodo.

Los riesgos de control son cubiertos a través de auditorias realizadas por Auditoria
Interna y Revisoria Fiscal.
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HECHOS POSTERIORES AL CIERRE DEL SEGUNDO SEMESTRE DE 2020

Al cierre del segundo semestre del 2020, se presentaron los siguientes hechos
relevantes:

e EI 5 de febrero de 2021, con el fin de evitar un litigio, la Sprbun celebré
acuerdo conciliatorio y transaccional con el extrabajador Juan Pablo Cepeda
por concepto de derechos laborales inciertos y discutibles.
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PROPIEDAD INTELECTUAL, DERECHOS DE AUTOR Y DECLARACIONES DE
CUMPLIMIENTO LEGAL

En cumplimiento con el Articulo 1 de la Ley 603 de 2000, la Sociedad Portuaria
Regional de Buenaventura S.A. puede garantizar ante los Accionistas y ante las
Autoridades que los productos protegidos por el Derecho de Propiedad Intelectual
son utilizados en forma legal de acuerdo con las normas respectivas, con las
debidas licencias y en caso de acuerdo con la Licencia de Uso de cada programa.

La empresa, en cumplimiento de la Ley en cada uno de los ordenamientos, ha
venido cumpliendo cabalmente las disposiciones, entre ellas lo que hace referencia
alaLey 603 de 2000 y la Ley 222 de 1995. Asi mismo, declara que las operaciones
de la organizacién se cifieron al orden legal dependiendo de la naturaleza y el
derecho que tutelé cada gestion.

En cumplimiento con la Ley 603 de 2000 que adicionoé el Articulo 45 de la Ley 222
de 1995, informa que la compafia Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura
S.A., cumple con las disposiciones de dicha Ley, que por lo tanto el Software que
utiliza en las diferentes computadoras de la compafiia tanto en propiedad como en
alquiler, esta debidamente amparado por las licencias de uso.

Para dar cumplimiento a lo preceptuado por el Articulo 29 de la Ley 222 de 1995,
informamos que la empresa Zelsa S.A.S. es subordinada a la Sociedad Portuaria
Regional de Buenaventura S.A. con domicilio en Buenaventura, Valle del Cauca,
Colombia.

En las Notas a los Estados Financieros se relacionan las operaciones con mayor
importancia con la compafiia vinculada. Todas ellas se celebraron en términos
comerciales normales y en interés de ambas partes. Ademas, todas las decisiones
gue se tomaron o dejaron de tomar fueron en interés de la matriz y de la
subordinada.

En cumplimiento del Decreto 780 de 2016 y las demas normas que los modifiquen,
adicionen o complementen, nos permitimos informar que la empresa ha cumplido
durante el periodo, sus obligaciones de autoliquidacién y pago de los Aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral, (Cumpliendo con todos los aportes de Salud,
Pensién, ARL y Aportes Parafiscales exigidos por la Ley colombiana). Ademas, los
datos incorporados en las declaraciones de autoliquidacion son correctos y se han
determinado correctamente las bases de cotizacion.
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