INSTRUCTIVO DE
FACTURACION EN EL PORTAL

Ingresar al portal de Spb
http://172.25.215.71:8080/portal/#/

Sociedad Portuaria
Buenaventura

Digitar usuario y
contrasena

Verificacion de identidad
Obtenga en su aplicacien Microsoft Authenticator el cadigo de seis digitos.
Ingrese el codigeo a continuacion para confirmar su identidad

Realizar la autenticacion
O O0O0O0O0O0 para el doble factor

Facturaclon -

Crear factura n

Mensaje de cargos

Asignar agente de aduanas  +

para facturacion
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Facturacion —

Crear factura n
Mensale de cargos

Asignar agente de aduanas  +
para facturacién

Escoger el tipo de carga (Granel - Contenerizada - Suelta) *
Modalidad (Importaciéon — Exportacion) %

NIT Propietario (Numero Nit Importador y Exportador) *
Numero contenedor

Numero Bl %

Linea maritima %

Numero de visita

* Campo requerido

Crear factura
Tipo de carga * Modalidad * NIT Propietario *
Numero de Contenedor Numero BL * Linea maritima* Numero de Visita

=]

mero BL Linea maritima -

CONSULTAR

Dar clic en el boton consultar una vez
diligenciada la informacion
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Despues de suministrar la
informacion de los campos
requeridos.
Seleccionar los contenedores
a facturar y dar clic en
“GENERAR LIQUIDACION

Crear factura

Tipo de carga * Modalidad * NIT Propietario *

Contenarizada TImportacion 9000257111
Numero de Contenedor Nomero BL* Linea maritima Numero de Visita

o Contenador ONEYTAOFU2232600
i i B 0 s 10 -
Carga Contenerizada de importacion Flesperpegne v Ml
N Type ) Fecha Liquidacion Lines Numero

= Contensdor 50 Mo ingreso hasta maritima visita
ﬂ ONEYTADPU2232600 DFSU421 6538 4210 05404-2020 ONE 471482

GENERAR LIQUIDACION

Fecha de retiro

(1) Estimado Cliente podra liquidar Servicio de
Almacenaje hasta 10 dias calendario.

Dar clic en el
calendario para
seleccionar la
fecha de la
liquidacion del
servicio.

Seleccionar fecha

[:: 1% R

mayo de 2020

el
[}
[ %]
—_

En el caso de el almacenaje se habilitara un rango de 10 dias
con el fin de prevenir, controlar y disminuir las solicitudes de
devolucion de las mismas que no son causadas.
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Dar clic en descargar
“Excel” para visualizar la

Podemos observar los

ios A fact informacion y poder Dar clic en descargar
serv[C|os a facturar con utilizar o guardar la PDF" para visualizar
cantidad, valor, TRM y liquidacion de los la informacion en

DeSCFIpCIOﬂ servicios si lo requiere este formato

Generar Cargosa facturar “ DESCARGAR EXCEL DESCARGAR PDF

Fecha inicio Fecha final Descripcion

Contenedor Cantidad Tarifa TRM VA Total
evento evento evento

¢
DFSLM216633 10042020 10042020 Amacansie Imaa Cont 407 ST oia 5 1000 200 400878 1675700 8319300
DFSL4ZI6833 11043020 15043020 ?Dmm“s'e Imga Cont 40F ST ael dis 0.l dia 5000 3000 400878 11425000 60131700
DFSLMZ16833 16042020 22052020 1'“]'””“"9 Impa Cont 0F 5T 2 parir oel dis 37,000 5500 400878 154099500 8157867000
DFSLUZI6638 05042020 VIC impo Cont 40F T 1000 11800 400878 000 47303600
DFSLMZI6833 05042020 Fazsje impo Cont 407 1000 2000 400878 1523300 8017600
DFSLU216633 05042020 Cargus Impa Comt 07 5T 1000 3500 400878 000 140.30700
Total VA Total:
1.696.235,00 11.237.131.00

< VOLVER A EMPEZAR ) RECHAZAR

ENERAR FACTURA

Dar clic en el boton
“"GENERAR FACTURA"

En el caso de rechazar
la factura por una duda Damos clic en el

en el cobro de los botén “RECHAZAR”
servicios facturados

Cargos a facturar rechazados

Por favor ayudanoes con tus comentarios para validar el motivo de
tu rechazo

Requisro informacién sobra las tarifas liquidadas|

Diligenciamos el
motivo del rechazo

en enviar
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Para la consulta de las liquidaciones
rechazadas por los clientes tenemos
la grilla el cual podemos visualizar de
la siguiente forma.

: Dar clic en el menu de
Facturaclon 4 facturacion.

Crear factura

Dar clic en
“Mensaje de cargos”

Mensaje de cargos

Esta grilla suministra a el auxiliar

Asignar agente de aduanas para + de facturacion lainformacion de

facturaclén rechazos por parte del cliente
antes de generar la factura vy

convertirse en unareclamacion.

Cargos a facturar rechazados

NIT Propietario

CONSULTAR

Filaz por pagina: w 11021

Dar clic en resolver

PORQUEND AGENCIADE

CHAZADD  ENTIENDO Exportacién  Contenerzede 8605205880 21032020 ADUANAS unavez le demps la
'CCBD ;qENqS ATUASIASAS respuesta al cliente
PRUEBA

poder brindar una oportuna

‘ Elseguimiento para este proceso es
facturacion o solucién alcliente.

Sociedad Portuaria
Buenaventura




Una vez puesto en marcha la autogestion de la
facturacion en el portal la carga debe tener la
facturacion de servicios causados antes de salir
del terminal y pagada segun los acuerdos
correspondientes de cada cliente.

Asignhacion
Cliente-Agente

Debe existir
mandato vigente

Facturamon Creacion Cita
Autogestion Orden

Cliente Cash: La factura

Valida pagos y servicios

Se debe generar debe estar cancelada. pendientes de acuerdo a:
la factura por todos
los servicios causados + Cliente Crédito: La e Cliente Cash
factura puede estar solo e Cliente de Crédito
generada

Retiro
de
Carga
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